
Załącznik nr 3 do Zapytania ofertowego 
Numer referencyjny: ZO/06/2020 

______________________________________________________________________ 

 

 UMOWA  

nr ………………. 

na dostawę oprogramowania komputerowego 

zawarta w dniu ..................................roku 
pomiędzy: 

Powiatowa Stacja Pogotowia Ratunkowego Samodzielny Publiczny Zakład w Mielcu, ul. 

Żeromskiego 22, 39-300 Mielec; zarejestrowana w rejestrze samodzielnych publicznych 

zakładów opieki zdrowotnej prowadzonym przez Sąd Rejonowy w Rzeszowie, XII Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000181557, posiadająca nr 

NIP: 8171945415, REGON: 831364262,  

reprezentowana przez Dyrektora dr n. med. Grzegorza Gałuszkę 

zwaną dalej, „Zamawiającym” 

a 

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………… 

reprezentowanym przez:  

1) ……………………………………………………………………………….…………….….; 

2) ……………………………………………………………………………………..……..…… 

 zwanym dalej "Dostawcą" 

a dalej zamiennie Stroną lub łącznie Stronami. 

 

Umowa jest wynikiem postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 

przeprowadzonego w trybie art.. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29.01.2004 r. prawo zamówień 

publicznych (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.). 

§ 1 

1. Przedmiotem umowy jest dostawa, wdrożenie i stały nadzór nad pracą programu 

stanowiącego zintegrowany system informatyczny klasy ERP, zwany dalej łącznie 

,,programami'' lub zamiennie ,,oprogramowaniem'', wraz z licencją oraz jego integracja 

z systemem medycznym funkcjonującym u Zamawiającego. 

2. Szczegółowy opis przedmiotu umowy w szczególności liczbę, rodzaj i parametry 

poszczególnych modułów oprogramowania, liczbę stanowisk, zawiera załącznik nr 3 do 

niniejszej umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia w SIWZ. 
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§2 

1. Wykonanie umowy nastąpi w następujących etapach i terminach: 

a) analiza przedwdrożeniowa,  dostawa i instalacja licencji na oprogramowanie systemowe 

i bazodanowe oraz licencji na system, zdefiniowanie użytkowników systemu oraz uprawnień 

w terminie 14 dni od dnia podpisania przedmiotowej umowy; 

b) wdrożenie z pełnym przeszkoleniem personelu Zamawiającego w obszarze oprogramowania 

kadr i płac w terminie do dnia 28.02.2021r.;  

c) wdrożenie z pełnym przeszkoleniem personelu Zamawiającego w obszarach 

oprogramowania: finanse i księgowość, rejestr zakupów i sprzedaży, kasa, , środki trwałe oraz 

wyposażenie, gospodarka materiałowa, magazyn leków w terminie do dnia 28.02.2021 r.; 

d) wdrożenie z pełnym przeszkoleniem personelu Zamawiającego w obszarze oprogramowania: 

planowanie i zarządzanie czasem pracy w terminie do dnia 31.03.2021 r.; 

e) zintegrowanie oferowanego systemu informatycznego z zainstalowanym u Zamawiającego 

systemem klasy HIS  w terminie do dnia 30.04.2021r.; 

f) świadczenie usług serwisowych dla wdrożonego oprogramowania w okresie 24 miesięcy od 

dnia odbioru końcowego, potwierdzającego zakończenie w/w wcześniejszych etapów. 

2. Usługa serwisowa obejmuje: 

a) Bieżącą konserwację programów informatycznych dostarczonych i wdrożonych do 

stosowania u Zamawiającego przez Dostawcę. 

b) Nieodpłatne i niezwłoczne otrzymywanie nowych wersji oprogramowania i udoskonaleń do 

wersji bieżących oprogramowania (aktualizacja wynikająca np.: ze zmiany przepisów prawa 

lub wymogów Zamawiającego) obejmujących obszary uprzednio obsługiwane przez 

udzielone już licencje bez dodatkowych opłat licencyjnych lub innych. Dostawca 

zobowiązuje się przekazać Zamawiającemu aktualną dokumentację (w jęz. polskim).  

c) Usługę stałej asysty i wsparcia technicznego w wyżej wymienionych programach. 

d) Udzielanie odpowiedzi na pytania związane z oprogramowaniem będącym przedmiotem 

umowy oraz oprogramowaniem niezbędnym do jego eksploatacji, przekazywane za pomocą 

telefonu, fax’u lub poczty elektronicznej. 

3. Przed odebraniem każdego z programów opisanych wyżej, w terminie 7 dni od 

powiadomienia przez Dostawcę o jego wdrożeniu, Zamawiający zbada wykonaną pracę 

a w szczególności prawidłowość działania i funkcjonalność programu. Jeżeli z jakichkolwiek 
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powodów wykonane prace nie będą odpowiadały zamówieniu Zamawiającego, na podstawie 

pisemnej listy zastrzeżeń, Zamawiający może zażądać w terminie 3 dni poprawienia tego 

oprogramowania. 

4. W przypadku nieaktualności treści dokumentacji oprogramowania, Dostawca zobowiązuje się 

niezwłocznie przekazać Zamawiającemu aktualną dokumentację w jez. polskim. 

§ 3 

1. Dostawca oświadcza, że: 

a) Jest producentem lub dystrybutorem oprogramowania wskazanego w §1. 

b) Posiada konieczne doświadczenie i profesjonalne kwalifikacje niezbędne do 

 prawidłowego wykonania Umowy. 

c) Usługa serwisowa będzie świadczona w sposób profesjonalny zgodnie z najwyższymi 

standardami w branży informatycznej. 

d) Zobowiązuje się do wykonania Umowy przy zachowaniu należytej staranności 

 określonej w art. 355 §2 Kodeksu Cywilnego. 

e) Zapewnia Zamawiającego, że przedmiot umowy nie jest objęty prawami osób trzecich 

oraz jest wolny od jakichkolwiek obciążeń i wad, zarówno fizycznych jak i prawnych. 

f) Nie zawiesi wykonywania usług objętych przedmiotową umową z jakiejkolwiek 

przyczyny. 

g) Przed dokonaniem jakiejkolwiek aktualizacji lub modernizacji oprogramowania 

opisanego w § 1 umowy, Dostawca wykona pełną kopię danych Zamawiającego wraz 

z parametrami ustawień przedmiotowego oprogramowania.   

2. Dostawca gwarantuje, że nośniki dostarczone przez niego będą wolne od wad oraz że 

oprogramowanie będzie działać nieprzerwanie i bezbłędnie. Dostawca dołoży wszelkich 

możliwych starań by usunąć wszelkie błędy w oprogramowaniu. 

3. Dostawca gwarantuje, że dostarczone przez niego oprogramowanie będzie funkcjonowało 

bezawaryjnie, dane oraz funkcjonalności w nim zawarte pozbawione będą błędów 

merytorycznych, nie wyłączając językowych. Dostawca gwarantuje, że oprogramowanie nie 

narusza praw własności intelektualnej, w tym praw autorskich i praw pokrewnych osób 

trzecich.  

4. Dostawca udziela gwarancji jakości obejmującej wady polegające na tym, że 

oprogramowanie nie będzie działało poprawnie lub nie spełni wymagań konfiguracyjnych 

a także wady zmniejszające użyteczność oprogramowania stanowiącego w/w przedmiot 

umowy ze względu na cel wynikający z jego przeznaczenia. Gwarancja obejmuje także wady 

niewykryte w momencie odbioru oprogramowania przez Zamawiającego. 

5. Termin gwarancji wynosi 24 miesiące dla każdego pojedynczego oprogramowania i liczy się 

on od daty jego odbioru, potwierdzonej protokołem zdawczo-odbiorczym podpisanym bez 

uwag. Jeżeli w toku czynności odbioru zostaną stwierdzone wady, Zamawiający wyznaczy 
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termin ich usunięcia. W takim przypadku za datę wykonania tej części umowy uważa się datę 

wykonania przedmiotu umowy wolnego od wad. 

6. W przypadku wystąpienia wady (usterki, błędu systemu lub awarii) w ramach gwarancji 

Dostawca podejmie prace naprawcze natychmiast ale nie później niż w ciągu 8 godzin od 

powiadomienia przez Zamawiającego telefonicznie lub pocztą elektroniczną na adres e-mail: 

……………..……………………………………..lub numer tel.:……….…………………… 

lub ………………………..…. i zobowiązuje się do ich usunięcia w czasie nie dłuższym niż 

36 godzin od zawiadomienia o wadzie (błędzie, usterce lub awarii). W przypadku 

niemożności usunięcia w tym terminie wady (błędu, usterki lub awarii), Dostawca bezpłatnie 

przedstawi rozwiązanie zastępcze w ciągu 24 godzin od zawiadomienia. 

7. Powiadomienie powinno zostać dokonane telefonicznie lub drogą elektroniczną w terminie 

tygodnia od dnia wykrycia wady. 

8. Niezależnie od zastrzeżonej gwarancji Zamawiający może wykonywać uprawnienia z tytułu 

rękojmi za wady przedmiotu umowy na zasadach ogólnych.  

9. Dostawca ponosi odpowiedzialność za ewentualne szkody Zamawiającego wynikające 

z przyczyn tkwiących w oprogramowaniu. 

§ 4 

1. Strony postanawiają, iż za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy Zamawiający 

uprawniony będzie do naliczania następujących kar umownych: 

a) W wypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn, za które 

odpowiedzialność ponosi Dostawca, zapłaci on Zamawiającemu karę umowną w wysokości 

20% wartości  brutto niniejszej umowy. 

b) W wypadku odstąpienia od umowy przez Dostawcę z przyczyn, za które odpowiedzialność 

nie ponosi Zamawiający, Dostawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% 

wartości brutto niniejszej umowy. 

c) W przypadku opóźnienia w wykonaniu przedmiotu umowy dla danego oprogramowania 

w terminie ustalonym w § 2, Dostawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 

1% wartości brutto niniejszej umowy za każdy dzień opóźnienia, jednakże nie więcej niż 30% 

wartości niniejszej umowy brutto. 

d) W przypadku opóźnienia w usunięciu usterek, błędów, awarii lub innych nieprawidłowości w 

pracy w wyżej wymienionych programach, Dostawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną 

w wysokości 1 % wartości brutto niniejszej umowy, za każdy dzień opóźnienia liczony po 

upływie terminu wyznaczonego na usunięcie usterek, błędów i awarii itp., jednakże nie więcej 

niż 30% wartości niniejszej umowy brutto. 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, 

w przypadku gdy odniesiona szkoda przewyższa wysokość zastrzeżonych kar umownych lub 

spowodowana została okolicznościami dotyczącymi Dostawcy, co do których kar umownych 

nie zastrzeżono - na zasadach ogólnych prawa cywilnego. 
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3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do potrącenia kar umownych z należności Dostawcy za 

realizację niniejszej umowy. 

4. Odstąpienie od umowy przez Zamawiającego nie wyłącza jego prawa do naliczenia 

i dochodzenia zapłaty od Dostawcy zastrzeżonych w niniejszej umowie kar. 

5. Zapłata kar umownych wynikających z umowy nie zwalnia Dostawcy z zobowiązania do 

wykonania umowy zgodnie z jej treścią. 

§ 5 

Zamawiający jest zobowiązany do udostępnienia sprzętu komputerowego i pomieszczeń 

przedstawicielom Dostawcy dokonującym czynności serwisowych jak również zestawienia 

połączenia umożliwiającego zdalny serwis oprogramowania. 

§ 6 

1. Dostawca udziela Zamawiającemu nieodpłatnej i nieograniczonej w czasie licencji dla 

wskazanej w SIWZ liczby stanowisk Zamawiającego, przeznaczonej do celów wewnętrznego 

przetwarzania danych a w szczególności:  

a) uruchamiania, przechowywania, kopiowania danych i używania oprogramowania z §1 

umowy w zakresie umożliwiającym korzystanie z oprogramowania zgodnie z jego 

przeznaczeniem we wszystkich znanych i możliwych do realizacji polach eksploatacji;  

b) zainstalowania oprogramowania w pamięci masowej komputerów;  

c) zwielokrotnienia w zakresie, w którym jest to niezbędne dla instalowania, uruchamiania, 

przechowywania i korzystania z oprogramowania,  sporządzania kopii oprogramowania dla 

celów archiwalnych lub jako kopii zapasowych; 

d) dokonywania czynności służących osiągnięciu współdziałania oprogramowania z §1 umowy 

z posiadanymi przez Zamawiającego programami; 

e) korzystania z podręczników i innych materiałów Dostawcy jako pomocy przy posługiwaniu 

się programem. Licencja obejmuje również prawo do kopiowania dokumentacji. 

2. Zamawiający nie otrzymuje prawa do dystrybucji oprogramowania z §1 będącego 

przedmiotem umowy. 

3. Dostawca niezwłocznie przekaże Zamawiającemu minimum jedno konto z uprawnieniami 

administratora do całości oprogramowania z §1 lub każdego z tych programów osobno.  

4. Dostawca niezwłocznie przekaże Zamawiającemu pełną dokumentację (w jęz. polskim) 

w tym instrukcję obsługi do programów z §1 umowy. 

5. Dostawca gwarantuje zakres migrowanych danych zgodnie z załącznikiem Nr 2. 
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6. Dostawca przeprowadzi migracje danych w siedzibie Zamawiającego a w przypadku, gdy nie 

będzie to możliwe, Dostawca zobowiązany będzie do zabezpieczenia pozyskanych od 

Zamawiającego migrowanych danych w sposób uniemożliwiający wejście w ich posiadanie 

przez osoby nieupoważnione do ich przetwarzania. Po wykonaniu migracji, wszelkie dane 

pozyskane na potrzeby migracji przez Dostawcę zamówienia muszą zostać bezpowrotnie 

usunięte ze wszystkich nośników Dostawcy w sposób uniemożliwiający ich odzyskanie. 

Jeżeli wystąpi konieczność przekazania Dostawcy danych do migracji poza siedzibę 

Zamawiającego, przekazanie będzie się odbywać protokolarnie upoważnionemu 

przedstawicielowi Dostawcy, a prace związane z obróbką pozyskanych danych odbywać się 

będą jedynie w siedzibie Dostawcy.  

7. Dostawca nie jest upoważniony do przekazywania danych z migracji innym podmiotom. 

§ 7 

1. Rozwiązanie niniejszej umowy w zakresie usług serwisowych może nastąpić z 3 miesięcznym 

okresem wypowiedzenia na koniec miesiąca kalendarzowego. 

2. Umowa niniejsza może zostać rozwiązana w każdym czasie na zasadzie porozumienia stron. 

3. Z ważnego powodu każda ze Stron może rozwiązać Umowę w trybie natychmiastowym, bez 

zachowania okresu wypowiedzenia. Za ważny powód strony uznają niewykonanie lub 

nienależyte wykonanie zobowiązania wynikającego z przedmiotowej umowy. 

4. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili jej zawarcia, Strony 

mogą odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych 

okolicznościach. 

5. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy, w terminie 14 dni od dnia 

powzięcia przez Zamawiającego wiadomości o okolicznościach uzasadniających odstąpienie 

od umowy tj.: 

a) jeżeli w stosunku do Dostawcy zostanie wszczęte postępowanie upadłościowe, jeżeli sąd 

odmówi ogłoszenia upadłości z uwagi na niewystarczające aktywa na prowadzenie upadłości, 

jeżeli Dostawca zawrze z wierzycielami układ powodujący zagrożenie dla realizacji umowy 

lub nastąpi likwidacja przedsiębiorstwa Dostawcy, jeżeli w wyniku wszczętego postępowania 

egzekucyjnego nastąpi zajęcie majątku Dostawcy lub znacznej jego części; 

b) jeżeli Dostawca nie rozpoczął realizacji przedmiotu umowy bez uzasadnionych przyczyn lub 

realizuje przedmiot umowy niezgodnie z jej postanowieniami lub realizuje przedmiot umowy 

nieprawidłowo i niestarannie lub nie wywiązuje się z pozostałych obowiązków określonych 

w umowie; 

c) jeżeli Dostawca lub osoby działające w jego imieniu naruszają postanowienia określone 

w umowie; 

d) jeżeli Dostawca przerwał bez zgody Zamawiającego wykonywanie usług i przerwa ta trwa 

dłużej niż 2 dni robocze; 
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e) w przypadku wielokrotnie (co najmniej 3-krotnie) powtarzających się wad i nieprawidłowości 

w działaniu oprogramowania; 

f) jeżeli oprogramowanie lub jego aktualizacja nie spełnia wymogów określonych w umowie; 

6. Powyższe uprawnienie Zamawiającego nie uchybia możliwości odstąpienia od umowy, na 

podstawie przepisów Kodeksu Cywilnego. 

§ 8 

1. Wynagrodzenie z tytułu wykonania niniejszej umowy ustala się łącznie na kwotę: 

……………………………… PLN + 23% VAT (……………………….. PLN brutto). 

Słownie brutto: ……………………………………………………………..… złotych, w tym: 

⎯ za usługę serwisową w okresie 24 miesięcy jak w §2 ust. 1g i ust. 2 umowy w kwocie: 

……………………………… PLN + 23% VAT (……………………….. PLN brutto). 

Słownie brutto:………………………………………………….…………………….. złotych. 

2. Kwota wynagrodzenia, o której mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, jest wynagrodzeniem 

maksymalnym i zawiera całkowity koszt związany z realizacją przedmiotu niniejszej umowy, 

w tym należny podatek i wynagrodzenie za analizę przedwdrożeniową, sprzedaż, wdrożenie, 

instalację oprogramowania i nadzór, udzielenie licencji na program i aktualizację oraz usługę 

serwisową. Wynagrodzenie określone w ust. 1 powyżej wyczerpuje wszelkie roszczenia 

finansowe Dostawcy z tytułu realizacji umowy. 

3. Strony postanawiają, że rozliczenie za wykonany przedmiot umowy nastąpi w oparciu 

o fakturę wystawioną przez Dostawcę po obustronnym podpisaniu, po każdym etapie prac, 

protokołu zdawczo-odbiorczego potwierdzającego prawidłowość i kompletność wykonanych 

prac a w szczególności prawidłowość działania i funkcjonalność programu. 

4. Dopuszcza się wystawianie faktur częściowych za kolejne etapy prac, wskazane w §2 ust.1 

umowy. W odniesieniu do usług serwisowych wymienionych w §2 ust. 1f i ust. 2, faktury 

będą wystawiane za okresy miesięczne. 

5. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 płatne będzie w formie przelewu na rachunek 

bankowy Dostawcy wskazany na fakturze, w terminie 30 dni od dnia otrzymania przez 

Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT z tym zastrzeżeniem, że zapłata za 

usługę serwisową (§2 ust. 1g i ust. 2 umowy) nastąpi oddzielnie, w miesięcznych okresach 

rozliczeniowym, w terminie 30 dni od dnia otrzymania prawidłowej faktury VAT za tę 

usługę.  

6. Za dzień zapłaty Strony przyjmują dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

§9 

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
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2. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany wysokości wynagrodzenia Dostawcy w 

przypadku ustawowej zmiany stawki podatku od towarów i usług. 

3. Zmiana wysokości wynagrodzenia wymaga zmiany umowy w drodze aneksu. 

4. Dostawca nie może przenieść na inne osoby praw lub obowiązków wynikających z niniejszej 

umowy. 

5. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia SIWZ oraz oferta stanowi załącznik nr 3 do 

niniejszej Umowy.  

6. Dostawca wyznacza przedstawiciela do kontaktów z Zamawiającym: 

……………………………. (tel. …………………., e-mail: …………………………………., 

który jednocześnie będzie upoważniony do podpisania zbiorczego i cząstkowego protokołu 

zdawczo – odbiorczego. 

7. Zamawiający wyznacza przedstawiciela do kontaktów z Dostawcą: Artur Boryczka (tel. 17 77 

36 333, e-mail: arturboryczka@pogotowie-mielec.pl.), który jednocześnie będzie 

upoważniony do podpisania zbiorczego protokołu zdawczo – odbiorczego, po każdym etapie 

wdrożenia, po uprzednim podpisaniu protokołu cząstkowego przez osoby merytorycznie 

weryfikujące poprawność przeprowadzonej dostawy, migracji, wdrożenia oraz protokołu 

z przeprowadzonego szkolenia pracowników użytkujących oprogramowanie.  

8. Zmiana przedstawicieli do kontaktu nie wymaga zmiany umowy a jedynie notyfikacji drugiej 

stronie za 7 dniowym uprzedzeniem. 

§ 10 

1. Strony zobowiązują się do zachowania w poufności wszelkich informacji (pisemnych 

i ustnych), o organizacji zarządzania i parametrach techniczno - ekonomicznych oraz innych 

niepodanych do wiadomości publicznej informacji technicznych, technologicznych, 

handlowych i organizacyjnych, idei, zasad, koncepcji, warunków, cenników jakie powzięły 

w trakcie trwania Umowy oraz w związku z jej realizacją, chyba że druga strona zwolni ich 

z takiego obowiązku lub obowiązek ich ujawnienia wynika z przepisów prawa, albo 

informacje te są publicznie dostępne. Powyższe zobowiązanie Dostawcy wiąże go 

bezterminowo, także po odstąpieniu od Umowy lub wykonaniu Umowy. 

2. Dostawca na wyraźne żądanie Zamawiającego niezwłocznie zniszczy lub zwróci jakiekolwiek 

dokumenty lub inne nośniki danych pochodzących od Zamawiającego wraz z ich kopiami, 

wydrukami itp. 

3. W przypadku jakichkolwiek wątpliwości co do charakteru danej informacji, przed jej 

ujawnieniem lub uczynieniem dostępną, Dostawca zwróci się do Zamawiającego 

o wskazanie, czy informację tę ma traktować jako poufną. 

4. Każda ze Stron obowiązana jest dołożyć należytej staranności w celu przestrzegania 

postanowień niniejszego paragrafu przez swoich pracowników oraz osoby działające na jej 

zlecenie lub w jej interesie, bez względu na podstawę prawną związku tych osób ze Stroną. 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli Dostawcy w zakresie przestrzegania 

i wykonywania postanowień zawartych w umowie. 
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6. Dostawca zobowiązuje się do przestrzegania zasad bezpieczeństwa wynikających 

z wewnętrznych przepisów obowiązujących u Zamawiającego, w tym dotyczących kontroli 

ruchu osobowego oraz zobowiąże swoich pracowników do złożenia pisemnego oświadczenia 

wobec Zamawiającego o uznawaniu informacji pozyskanych w związku z przebywaniem na 

terenie obiektów Zamawiającego, za informacje objęte tajemnicą kontraktową oraz 

o zobowiązaniu się do ich ochrony i nieudostępniania innym osobom. 

7. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu 

Cywilnego. 

8. Ewentualne spory wynikłe w związku z realizacją postanowień niniejszej umowy, strony będą 

starały się rozstrzygnąć w drodze negocjacji. 

9. W razie braku porozumienia, spory podlegać będą rozstrzygnięciu przez Sąd miejscowo 

właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

10. Jeżeli Zamawiający poinformuje Dostawcę o roszczeniach osób trzecich kierowanych wobec 

Zamawiającego a pozostających w związku z przedmiotową umową zarzucających np.: 

naruszenie praw własności intelektualnej, naruszenie zasad ochrony danych osobowych 

Dostawca zobowiązuje się udzielić Zamawiającemu wszelkiej dopuszczalnej prawnie pomocy 

mającej na celu wykazanie ich bezzasadności. Ponadto Dostawca niezwłocznie wstąpi jako 

pozwany do postępowania wszczętego z tytułu np.: naruszenia praw własności intelektualnej, 

ochrony danych. W przypadku braku możliwości wzięcia udziału w tym postępowaniu jako 

pozwany Dostawca wystąpi z interwencją uboczną po stronie Zamawiającego. W każdym 

przypadku Zamawiającemu przysługuje prawo regresu do Dostawcy z tytułu zaspokojenia 

roszczeń orzeczonych od Zamawiającego prawomocnym orzeczeniem sądu. Ponadto 

Dostawca na swój własny koszt uzyska dla Zamawiającego prawo dalszego użytkowania 

Oprogramowania. 

§ 11 

1. Niniejszym Zamawiający upoważnia, na zasadach przewidzianych w umowie powierzenia 

przetwarzania danych, Dostawcę do przetwarzania danych osobowych do których posiada 

dostęp w celu realizacji niniejszej umowy. 

2. Załącznikiem nr 1 do umowy jest umowa powierzenia przetwarzania danych zgodnie 

z RODO. Wszystkie załączniki stanowią integralną cześć umowy. 

3. Strony zgodnie postanawiają, iż w przypadku gdyby którekolwiek z postanowień umowy 

zostało uznane za nieważne, umowa w pozostałej części pozostanie ważna i skuteczna. 

4. W przypadku opisanym w pkt. 3 niniejszego paragrafu strony zobowiązują się do zastąpienia 

nieważnych postanowień umowy nowymi postanowieniami o celu zbliżonym do postanowień 

uznanych za nieważne. 

5. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej 

ze stron. 

 

Załączniki stanowiące integralną cześć umowy: 

Zał. Nr 1 – Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych. 

Zał. Nr 2 – Specyfikacja danych migrowanych. 

Zał. Nr 3 – SIWZ oraz oferta Dostawcy. 
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Zamawiający         Dostawca 

……………………………….    ……………………………………

      


