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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W PODKARPACKIEJ STACJI POGOTOWIA RATUNKOWEGO W MIELCU

Wersja skrécona dla dzieci

Standardy ochrony dzieci zostaly stworzone po to, by zapewni¢, Wam, dzieciom-pacjentom godnosé i
szacunek oraz by chronic Was przed krzywdzeniem.

Jeste$my $wiadomi, Ze sytuacja i okolicznosci w jakich jeste$ naszym pacjentem, moga by¢ dla Ciebie
zrodem cierpienia, bolu oraz wielu roznych emocji, takich jak zlosc, smutek, frustracja, przygnebienie,
strach, lgk czy zal. Chcemy zrozumie¢ Twoje uczucia i potrzeby, a tekze udzieli¢ Ci potrzebnej pomocy
medycznej.

Nasz personel medyczny to ratownicy medyczni, pielegniarki i lekarze, ktorzy chcg pomagaé dzieciom.

Naszym zadaniem jest zadbanie o Twoje bezpieczenstwo oraz zapewnienie Ci komfortu podczas
rozmowy i badania niezaleznie od tego, czy bedzie sig to odbywato w poradni, domu czy w ambulansie.

Dla Twojego komfortu spisalismy kitka zasad, ktore zobowigzaliSmy sig przestrzega¢ jako pracownicy
pogotowia ratunkowego:

Masz prawo wiedzie¢ kim jest i jak nazywa sig osoba, z kiorg rozmawiasz.

Masz prawo, aby w czasie badania byt z Toba rodzic, opiekun lub inna wskazana przez Cigbie
bliska osoba.

Masz prawo wiedzie¢ i pytaé jak bedzie wygladato Twoje badanie.

Nasz personel bedzie sie starat wykonywaé badanie w sposob delikatny, szanujac prawo do
godnodci i intymnosci.

Nie bedziemy Cie oklamywac, ze nie bedzie bolato, jesli wiemy, ze moze bole¢.

Traktujemy wszystkich naszych pacjentow tak samo. Nie majg dla nas znaczenia to w jakim
mowisz jezyku, skad pochodzisz , jaki masz kolor skory, pte¢, w Co wierzysz.

Szanujemy Twojg osobe dlatego bedziemy Cig pytat o zdanie w sprawach, w ktérych mozemy
dat Ci wybbr.

Jesli spotkato Cie co$ zlego czego nie akceptujesz lub jesli ktos Cig skrzywdzit, mozesz nam o tym
opowiedzie¢. Nie boj sie, nie bedziemy Cig oceniac, chcemy Ci pomac.
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Istnigjg rézne formy krzywdzenia:

» Przemoc fizyczna jest wtedy, gdy na przyktada kto$ Cie popycha, uderza, szczypie, kopie
lub rzuca w Ciebie przedmiotami.

« Przemoc psychiczna to na przykiad obrazanie, o$mieszanie, wyzywanie, wySmiewanie.

» Wykorzystanie seksualne to na przyktad zmuszanie do ogladania nagich 0sob, robienie
zdje¢ lub nagrywanie dzieci bez ubran, zmuszanie do dotykania miejsc intymnych innych
0s0b.

« Zaniedbywanie to na przyklad niezapewnienie jedzenia, odpowiedniego ubrania lub
srodkéw do mycia, fo takze pozostawianie dzieci na dworze bez opieki dorostych, nie
wysylanie dziecka do szkoly lub niechodzenie do lekarza.

Jesli doswiadczasz jakiejkolwiek z wyzej wymienionych form krzywdzenia ze strony os6b dorostych lub
innych dzieci powiedz o tym pielegniarce, ratownikowi medycznemu lub lekarzowi lub innej osobie z
personelu.

Jesli co$ Cie niepokoi, nie czujesz sig bezpiecznie i nam o tym méwisz, podejmujemy wiedy dziatanie,
czyli interwencje. Taka interwencia jest podejmowana takze wtedy, gdy sami zauwazymy, ze ¢o$ nie jest
dia Ciebie bezpieczne. Chcemy zeby$ zawsze czut sie komfortowo i miat szansg sig rozwijac.

Wszyscy nasi pracownicy musza reagowac, gdy Tobie lub innemu dziecku dzieje sig krzywda.
Jezeli nie cheesz rozmawiaé z nami, pamietaj, Ze sg inne miejsca, gdzie bezptatnie, bez podawania jak
sie nazywasz, przez catg dobe mozesz zadzwoni¢, napisaé smsa lub czatowaé z 0soba, ktéra moze i
¢hee Ci poméc.

Calodobowy Telefon zaufania dla dzieci i miodzieZy:

116 111 oraz na stronie www.116111.pl - takie chat

Cafodobowy Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka:

800 12 12 12 oraz na stronie www.800121212.pl - takze chat




